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Regeln fiir Besucher und Gaste

Uberall im Leben gibt es Regeln, die das Zusammenleben und die Bewiltigung verschiedener
Aufgaben erleichtern . Bitte halten Sie sich als unser Gast an die unten ausgefiihrten Regelungen!

Besuche:

Besuche konnen an den dafiir geplanten Besuchstagen und nach Absprache durchgefiihrt
werden. Bitte haben Sie Verstdndnis, da8 wir dies festlegen miissen, das Gruppenleben wére
sonst schwer beeintrachtigt. Sie konnen diese Termine in der Regel {iber Monate im Voraus
vereinbaren, fiir abweichende Wiinsche finden wir meist eine Losung! Bitte achten Sie bzgl. der
Riickkehr auf genaue Zeitabsprachen, wenn Sie mit dem Kind das Haus verlassen.

An den Besuchstagen konnen Sie nach Absprache auch unsere Freizeit- und Besucherrdume
nutzen. Sie miissen jedoch bei Verlassen (z.B. Schwimmbad) dies melden, damit sie geschlossen
werden konnen. Auch fiir Freizeitangebote aufler Haus konnen Sie sich in der Gruppe oder bei
Frau Novo Anregungen geben lassen,.

Verhalten in den Gruppen und bei Besuchen:

Ubernachtungen:

Bitte bringen Sie ohne Vorabsprache keine zusétzlichen Besuchspersonen mit, verhalten Sie sich
in den Wohnungen ruhig und vermeiden Sie Stérungen. Die Mitarbeiter/innen werden Thnen bei
Bedarf Besucherrdume zur Verfiigung stellen, wo Sie ungestort sein kdnnen.

Sollten Sie bei uns iibernachten wollen, ist dies in nach Absprache mit den Gruppen und /oder
Frau Novo in unserer Besucherwohnung mdoglich. Bitte beachten Sie die allgemeinen Hinweise
und Absprachen und verlassen Sie die Rédumlichkeiten so, wie sie sie vorgefunden haben. Sie
konnen Wohnungs- und Zimmerschliissel erhalten, fiir deren Verlust Sie aber eintreten miissen.
Bitte achten Sie bei Ihrem Aufenthalt auch auf sparsame Energieverwendung.

Konflikte, Probleme, Meinungsverschiedenheiten:

Essenszeiten:

Hausaufgabenzeiten:

Nachtruhe:

Telefonate:

Post:

Parken und Anfahrt:

Bitte bringen Sie Probleme und Schwierigkeiten, die Thnen Thr Kind anvertraut zur Sprache,
dann konnen wir gemeinsam rasch an einer Losung arbeiten. Lassen Sie sich Vorkommnisse
auch umgehend von den Mitarbeiter/innen schildern und fragen Sie nach, wenn Unklarheiten
bestehen.

Vermeiden Sie aber bitte dringend, in Gegenwart der Kinder oder in den Wohnrdumen der
Gruppen Meinungsverschiedenheiten auszutragen oder laut zu werden! Zur Beseitigung von
Meinungsverschiedenheiten sind Gespréiche in den dafiir vorgesehenen Besprechungsrdumen zu
vereinbaren.

Friihstiick wochentags ab 6.45 Uhr; Mittagessen 12-13 Uhr; Abendessen ab 18.00 Uhr.
An Wochenenden und in Ferienzeiten ist die Friithstiickszeit spéter. Bitte verzichten Sie auf
Telefonate zu diesen Zeiten.

Jeden Wochentag ist zwischen 14 und ca 15.30 Uhr eine feste Lern- und Hausaufgabenzeit.
Bitte beriicksichtigen Sie auch dies und vermeiden Sie Stérungen. Wenn Sie sich an
Hausaufgabenerledigung beteiligen wollen, klaren Sie dies bitte vorher !

In den Familienwohngruppen herrscht in der Regel ab 20 Uhr Nachtruhe, in den
Jugendwohngruppen ab 22 Uhr. Bitte beriicksichtigen Sie auch dies und vermeiden Sie
Stoérungen.

Wir freuen uns iiber Thre Anrufe, mdchten Sie aber bitten, dies wenn moglich, zu beschrianken.
Bitte vereinbaren Sie mit der Gruppe eine Uhrzeit filir regelmaBige Anrufe, wir kdnnen dann
auch dafiir Sorge tragen, daf Sie ihr Kind erreichen konnen.

Selbstverstdndlich kann jedes Kind Post erhalten und versenden wie es mochte. Genauso
selbstverstindlich ist es, dal wir keine Post 6ffnen, auller es wird von den Sorgeberechtigten
oder vom Vormund gewtinscht oder verlangt.

gilt nicht fiir Auenwohngruppe

Bitte parken Sie bei Besuchen vor dem Haus, nicht am Hintereingang (Lieferanteneingang).
Hinter der Kirche steht zudem nur 50 m entfernt ein grofer und immer freier Parkplatz zur
Verfligung. Bei Anfahrt mit dem Zug konnen Sie am Bahnhof den Stadtbus Linie 1 in Richtung
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Fahrtkosten:

Verpflegung:

Geld:

Wertgegenstinde:

Hallenbad:

Gespriiche:

Aufsichtspflicht:

Alkohol :

Rauchen:

Hausrecht:

noch Unklarheiten?

Beschwerden:
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Steigenberg verwenden und in der Wankstraf3e aussteigen.

Der Werdenfels-Regionaltakt ermdglicht meist stiindliche Anfahrten mit der Bahn.

Viele Jugendamter erstatten Ihnen nach Absprache Fahrtkosten hierher. Bitte fragen Sie bei uns
nach und lassen Sie sich von den Mitarbeitern eine Bestdtigung ausstellen.

Fiir Heimfahrten bis zu 3 Tagen konnen Sie von uns Verpflegungsgutscheine erhalten.

Bitte verzichten Sie im Regelfall auf Geldgeschenke. Alle Kinder erhalten groBziigiges
Taschengeld zu ihrer Verfiigung. Wenn Sie dennoch Geldbetridge schenken wollen, fragen Sie
bitte vorher beim Erziehungspersonal nach.

Fir Wertgegenstinde konnen wir keine Haftung {ibernehmen. Wertvolle Gerdte oder
Gegenstinde geben Sie am besten dem Erziechungspersonal, das Sie unbedingt dariiber
informieren miissen.

Sollten Sie bei Besuchen unser Schwimmbad benutzen wollen, ist dies nach Voranfrage
moglich. Beachten Sie fiir diesen Fall unbedingt die ausgehdngten Baderegeln (sieche auch
unten: Aufsichtspflicht) !

Bitte suchen Sie regelméBig das Gesprach mit uns, auch mit den Gruppenerziehern/innen. Ideal
ist es, wenn Sie Gespriachswiinsche telefonisch voranmelden, da gerade bei Abhol- oder
Besuchssituationen viel Trubel herrscht und manchmal nicht genug Zeit anberaumt werden
kann.

Selbstverstidndlich stehen Thnen  fiir Terminvereinbarung auch unsere Therapeutischen
Fachdienste zu Gesprichen zur Verfiigung.

Sobald Sie sich mit Threm Kind hier aufhalten und Zeit verbringen, iiben Sie auch die
uneingeschrinkte Aufsicht aus. Denken Sie bitte daran, da3 Sie das Kind nicht einfach im Haus
herumlaufen lassen, wahrend Sie sich wo anders aufhalten!

Alkohol ist im Haus untersagt, darf auch nicht mitgebracht werden. Alkoholisiert wirkenden
Personen verweigern wir den Besuch und verweisen Sie des Hauses. Insbesondere bitten wir um
Verstindnis dafiir, dass wir auch die Mitnahme von Kindern mit eigenem PKW (z.B. bei der
Abholung) verweigern miissen, wenn wir Anhaltspunkte fiir Alkoholkonsum des Fahrens zu
bemerken glauben! Im Falle begriindeten Zweifels sind die Mitarbeiter ansonsten gehalten, die
Fahrtiichtigkeit durch die Polizei feststellen zu lassen.

Im gesamten Haus und auf dem Geldnde darf nicht geraucht werden.

Das Hausrecht iibt der Heimleiter aus. In seiner Abwesenheit ist jede/r Mitarbeiterin dazu
befugt. Anweisungen in Ausiibung des Hausrechtes ist unverziiglich Folge zu leisten.

Bitte fragen Sie bei der zustidndigen Fachkraft fiir Eltern und Angehorige, Frau Novo
(&916-37) nach, Sie wird Thnen gerne weiterhelfen.

konnen Sie beim Leiter (08856-91635) telefonisch oder schriftlich vorbringen. Vor dem Biiro
des Heimleiters hingt kleiner Briefkasten fiir Anregungen/Kritik und Beschwerden. Wir freuen
uns iiber jede konstruktive Riickmeldung und Kritik.

Ich danke Thnen fiir [hr Verstdndnis und Thre Unterstiitzung
Penzberg Feb.2010
Mit freundlichen Griiflen
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